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ANALIZA POROWNAWCZA WYNIKQW
Z BADANIA SATYSFAKCIJI TRENEROW

Projekt pn: ,Kazdy moze zosta¢c Omnibusem”

Badanie ankietowe przeprowadzone wsrod trenerow
w szkotach w Gminie Kluczbork w okresie:

10 maj — 02 czerwiec 2010r.

Dzierzonidow, dn. 30.06.2010r.
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*Biuro Projektu w Dzierzoniowie po raz drugi przeprowadzito badanie
satysfakcji trenerow w kluczborskich szkotach realizujgcych projekt pn.:
,Kazdy moze zosta¢c Omnibusem” w roku szkolnym 2009/2010.

« Celem gtéwnym byto zbadanie poziomu ogodlnej satysfakcji trenerow z
realizacji projektu, a takze uzyskanie opinii na temat: Czy uczestnicy
byli zainteresowani zajeciami pozalekcyjnymi? Czy uczestnicy brali
aktywny udziat w zajeciach pozalekcyjnych? Czy zajecia pozalekcyjne
spetnity oczekiwania uczestnikow? Czy materialy szkoleniowe
wzbudzity zainteresowanie uczestnikow projektu? Czy zdaniem
Pani/Pana materiaty szkoleniowe spetnity oczekiwania z realizacji
zajeC? Czy uczestnicy odnosili sie do siebie zyczliwie? Pytalismy o
czynniki, ktore mogtyby wptynaC¢ na wzrost satysfakcji, i ktore
pomogtyby usprawnic realizacje Projektu.

* Monitoring podjetych dziatan doskonalacych po przeprowadzonym I
badaniu satysfakcji rodzicow.



 Ankietowani byli wszyscy trenerzy ze szkot podstawowych
i gimnazjalnych w Gminie Kluczbork. LiczebnosC proby: 55.
Osiggnieto 100% wspotczynnik zwrotu ankiet.

« Zachowana zostata petna zasada anonimowosci: ankiety
zostaty przekazane na spotkaniu z Dyrektorami Szkot
| Trenerami w Urzedzie Miejskim w Kluczborku.
Specjalista ds. ewaluacji i monitoringu zebrat ankiety
i opracowat wyniki z badania satysfkacji trenerow.



Ponizej zostata przedstawiona ogolna satysfakcja trenerow
w Gminie Kluczbork.
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Zestawienie zbiorcze udzielonych odpowiedzi przez
trenerow z podziatem na bloki zajeciowe w Gminie
Kluczbork — II badanie.

Pytanie ilos¢ ilos¢ ilos¢ catkowita %1i2 % 3w %4i5
odpowiedzi OdeWIedZI odpowiedzi ilo$¢ ankiet/ w catosci w
1i2 4i5 odpowiedzi catosci catosci
Uczestnicy brali aktywny udziat w 0% 20% 80%

zajeciach pozalekcyjnych?

Materiaty szkoleniowe wzbudzity 0% 7% 93%
zainteresowanie uczestnikow

projektu?

Uczestnicy odnosili sie do siebie 0% 7% 93%
zyczliwie?




Pytanie ilos¢ ilos¢ ilos¢ catkowita %1i2 % 3w %4i5
odpowiedzi odpowiedz odpowiedz ilos¢ ankiet/ w catosci w

1i2 i3 idi5 odpowiedzi catosci catosci

Uczestnicy brali aktywny udziat w 0% 0% 100%

zajeciach pozalekcyjnych?

Materiaty szkoleniowe wzbudzity 0 0 17 17 0% 0% 100%

zainteresowanie uczestnikow

projektu?

Uczestnicy odnosili sie do siebie 0 1 16 17 0% 6% 94%

zyczliwie?




Pytanie ilos¢ ilosé ilos¢ catkowita %1i2 % 3w %4i5w

odpowiedz odpowiedz odpowiedz ilo$¢ ankiet/ w catosci catosci
i1i2 i3 idi5 odpowiedzi catosci

Uczestnicy brali aktywny udziat w 0% 0% 100%

zajeciach pozalekcyjnych?

Materiaty szkoleniowe wzbudzity 0% 22% 78%

zainteresowanie uczestnikéw

projektu?

Uczestnicy odnosili sie do siebie 0% 11% 89%

zyczliwie?




Pytanie ilos¢ ilos¢ ilos¢ catkowita %1i2 % 3w %4i5
odpowiedz odpowiedz odpowiedz ilos$¢ ankiet/ w catosci w

i1i2 i3 idi5 odpowiedzi catosci catosci

Uczestnicy brali aktywny udziat w 0% 0% 100%

zajeciach pozalekcyjnych?

Materiaty szkoleniowe wzbudzity 0 2 12 14 0% 14% 86%

zainteresowanie uczestnikow

projektu?

Uczestnicy odnosili sie do siebie 0 0 14 14 0% 0% 100%

zyczliwie?




Zwrotnos¢é ankiet w Gminie Kluczbork

Wydano ankiety




PODSUMOWANIE

Badanie zadowolenia i satysfakcji trenerow z realizacji
projektu pn.: ,Kazdy moze zosta¢c Omnibusem” po II
badaniu w roku szkolnym 2009/2010 wskazuje, ze caty
czas utrzymuje sie wysokim poziomie zadowolenia
i satysfakcji trenerow w szkotach w Gminie Kluczbork,
Srednia ok. 99%.

Przeprowadzane co semestr badania w tej samej formie
nozwolg na przeprowadzenie doktadnej analizy wynikow
badan w czasie realizacji catego projektu w poszczegolnych
blokach zajeciowych.

Cykliczne badania bedg statym elementem pomiarowym
i zrodet informacji, na podstawie ktorych beda
identyfikowane obszary do poprawy z uwzglednieniem
zmieniajacych sie oczekiwan trenerow.




DZIEKUJE ZA UWAGE

KOORDYNATOR PROJEKTU
MARZENNA LASOTA DAROWSKA

Sporzadzita: Joanna Berdecka
Specjalista ds. ewaluacji i monitornigu
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